
太仓市公共资源（国信CA）证书及电子签章办理指南
一、申请条件
1、免费换发国信CA证书：持有江苏CA招投标证书用于太仓市公共资源交易系统的单位或个人。
2、新办国信CA证书：太仓市公共资源交易中心建设工程招投标系统的招标单位、投标单位、代理公司、评委等业务主体。 
二、办理机构
CA证书办理机构：江苏省国信数字科技有限公司（简称：国信CA）
服务热线：0512-68701110 、025-96010
三、办理方式
1、窗口办理：
窗口地址：太仓市城厢镇县府东街99号行政审批中心3号楼2楼214窗口
工作日上午8:45-11:40，下午13:00-16:45
2、网上办理

网上办理QQ群：745069461（将办理材料扫描制作成压缩包，QQ申请）（推荐）
3、邮寄办理
邮寄地址：苏州高新区邓尉路9号润捷广场1幢（南楼）9楼905室
收件人：王昳  联系方式：0512-68701110

工作日上午8:30-11:30，下午13:30-17:30
说明：网上/邮寄办理，收到材料后2个工作日内办理，默认使用顺丰快递到付寄出。
四、办理材料
	类型
	办理材料

	单位用户
	免费
换发
	1、江苏CA招投标证书
2、单位营业执照副本复印件（加盖公章）

3、授权代理人身份证复印件（加盖公章）
4、附件1：《国信CA数字证书申请表》（加盖公章）

5、附件2：《电子签章申请表&采集表》（加盖公章）

	
	新办
	1、单位营业执照副本复印件（加盖公章）

2、授权代理人身份证复印件（加盖公章）
3、附件1：《国信CA数字证书申请表》（加盖公章）

4、附件2：《电子签章申请表&采集表》（加盖公章）

	
	补办
	1、单位出具的丢失说明（不限格式，加盖公章）

2、单位营业执照副本复印件（加盖公章）

3、授权代理人身份证复印件（加盖公章）
4、附件1：《国信CA数字证书申请表》（加盖公章）

5、附件2：《电子签章申请表&采集表》（加盖公章）

	
	延期
解锁
	1、国信CA招投标证书
2、单位营业执照副本复印件（加盖公章）

3、授权代理人身份证复印件（加盖公章）

4、附件1：《国信CA数字证书申请表》（加盖公章）

5、附件2：《电子签章申请表&采集表》（加盖公章）

	
	变更
	变更包括：单位名称变更、法人变更、章模变更

1、国信CA招投标证书
2、单位营业执照副本复印件（加盖公章）

3、工商变更通知书原件及复印件（加盖公章）

4、授权代理人身份证复印件（加盖公章）

5、附件1：《国信CA数字证书申请表》（加盖公章）

6、附件2：《电子签章申请表&采集表》（加盖公章） 

	个人用户
	免费
换发
	1、江苏CA招投标证书
2、申请人身份证复印件
3、附件1：《国信CA数字证书申请表》（个人签名）
4、附件2：《电子签章申请表&采集表》（个人签名）
若委托他人代办还需要：授权代理人身份证复印件

	
	新办
补办
	1、申请人身份证复印件

2、附件1：《国信CA数字证书申请表》（个人签名）
3、附件2：《电子签章申请表&采集表》（个人签名）
若委托他人代办还需要：授权代理人身份证复印件

	
	延期
变更
解锁
	1、国信CA招投标证书
2、申请人身份证复印件

3、附件1：《国信CA数字证书申请表》（个人签名）
4、附件2：《电子签章申请表&采集表》（个人签名）
若委托他人代办还需要：授权代理人身份证复印件


五、办理流程
经办人提交办理材料→受理人员进行材料审核→审核通过后，经办人缴纳相应费用→受理人员签发数字证书和电子签章→受理人员将办好的CA锁交给经办人。注：电子发票于10个工作日内发送至申请表中所填电子邮箱。
六、特别提醒
1、近期有招投标相关事宜需要使用江苏CA证书的用户，为确保招投标事宜正常开展，请在相关事项结束后再办理国信CA证书免费换发业务。若已更换新锁，上传过的标书（尚未开标），需要用新锁重新制作投标文件后上传。
2、参与投标的新企业，请先访问各地交易平台完成账号注册，再办理CA证书（苏州市本级，张家港市及保税区，常熟，昆山，太仓，吴江，工业园区通用）。
3、首次申请的国信CA证书为主锁。若不够用，最多可申请两把副锁（副锁无签章，其他功能和主锁完全一致）。注意：生成标书时所用国信CA证书必须和开标现场解密使用国信CA证书一致。
4、国信CA证书密码默认为：123456。
5、CA办理完成后，各地系统需激活成功才可以使用（如选择邮寄/QQ办理，苏州市区、工业园区两地会激活好再寄出，无需再来柜台人工激活）
6、请安装国泰新点最新驱动：新点驱动。注意！安装驱动时请不要插入CA证书！安装驱动遇问题请联系国泰新点软件客服：400-998-0000。

七、激活方式及地址

苏州市区及工业园区两地现场人工激活，其余地区网上自助激活。
1、现场激活地址：

①苏州市平泷路251号城市生活广场27号窗口    
②苏州市高新区邓尉路9号润捷广场1幢9楼905室    0512-68701110
③苏州大道东351号工商大厦3楼70号窗口 

④苏州工业园区旺墩路168号市场大厦二楼公共资源交易中心（只能激活苏州工业园区的公共资源项目）0512-66605609

⑤吴江区开平路998号吴江行政服务中心二楼右转自助申报区旁CA证书窗口

⑥常熟市香山北路9号政务服务中心二楼D区149号窗口

2、其他地区的公共资源项目在线自助激活

其他地区：请登录当地公共资源交易平台，进行自助激活。

昆山：昆山地区项目暂无需进行激活操作，可以直接登录使用。
八、设定依据

《关于开展建设工程电子化招投标工作的通知》(苏建招【2011】464号)文件。
九、收费标准

1、换发证书：江苏CA锁免费换发为国信CA锁（含CA证书及电子签章）
2、新办及其他业务收费标准：
	业务类型
	CA数字证书
	电子签章

	单位用户
	新办
	150元/个/年
	100元/个/年

	
	
	（优惠：350元/个/4年）
	（优惠：350元/个/4年）

	
	延期（年审）
	100元/个/年
	100元/个/年

	
	
	（优惠：350元/个/4年）
	（优惠：350元/个/4年）

	
	补办
	50元/个
	80元/个

	
	变更
	免费
	变更单位名称：80元/次

	
	
	
	变更法人/章模：50元/次

	
	解锁（密码重置）
	免费
	/

	个人用户
	新办
	70元/个/年
	50元/个/年

	
	延期（年审）
	20元/个/年
	50元/个/年

	
	补办
	50元/个
	50元/个

	
	变更
	免费
	50元/个/年

	
	解锁（密码重置）
	免费
	/


